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MASTER EN GESTION Y
PLANIFICACION DEL
MANTENIMIENTO
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PRESENTACION

Optima

Asegurar  la disponibilidad,  confiabilidad vy
mantenibilidad de las méaquinas e instalaciones, es basico en las
Empresas para hacer frente al mercado actual caracterizado por
su competitividad; en calidad, precios y plazos de entrega. El
programa del Master en Gestion y Planificacion del
Mantenimiento, comprende las estrategias de mantenimiento, los
aspectos de planificacion y organizacion, los métodos de trabajo
y los aspectos de gestion: de costes, logistica, calidad y recursos
humanos, asi como los planes de mejora y medidas de seguridad

para la integridad de las personas y maquinas.

OBJETIVOS

Formar profesionales con una vision global e integradora de la
funcién de mantenimiento en la empresa, con capacidad de
analisis y planificacion del mantenimiento, de mejora para mayor
eficacia y eficiencia en los procesos, combinando la utilizacién
de las herramientas de gestion de recursos, con habilidades para
dirigir personas y criterios de incremento de la rentabilidad

empresarial.

METODOLOGIA

La Metodologia a utilizar esta basada en el Método del Caso,

donde se fomentaran las clases activas y participativas, basadas
en el aprendizaje y apoyadas en la ensefianza y donde situaciones
reales relacionadas con el Mantenimiento seran en todo momento

el punto de referencia.

Todo ello combinado con explicaciones tedricas, de tal forma
que el Master sea un lugar de ensayo para enfrentar situaciones

reales bajo la constante direccion de los ponentes.

CONTENIDOS

MANTENIMIENTO INDUSTRIAL. 8 horas
. Situacién general del mantenimiento.
. Objetivos y control de objetivos.
. Funciones, primarias y secundarias.

. Organigramas de mantenimiento.

SUBCONTRATACION DEL MANTENIMIENTO. 8 horas
. Externalizacion del mantenimiento.
e Porqué, que y como subcontratar.
e  Tipos de subcontratacion.

e Seleccién y evaluacion de las subcontratas.

COMPONENTES DE UN SISTEMA MANTENIMIENTO. 48 horas

. Mantenimiento correctivo.

. Mantenimiento preventivo.
. Mantenimiento modificativo.
e TPM.

. Mantenimiento predictivo.

GESTION DE PROYECTOS. 16 horas
. Definicién del proyecto.
e  Evaluacion y control de riesgos.
. Instrumentos y técnicas de planificacion.
. Herramientas de aseguramiento de éxito del proyecto.
. Documentacién del proyecto.
e  Gestion de los cambios.

e  Herramientas informaticas de gestion.

COSTOS Y PRESUPUESTOS DE MANTENIMIENTO. 12 horas
e  Costo total del mantenimiento.
e Control del costo.
. Confeccion del presupuesto. Control.
e  Criterios de renovacion de maquinaria.
. Coste del ciclo de vida.

. Método ROI de inversiones.

GESTION DE REPUESTOS Y COMPRAS. 12 horas
e Gestion de repuestos.
e  Optimizacion de la gestion de repuestos.
. Costes de rotura de stocks.
. Fundamentos para la mejora de la eficacia del proceso de
compra.
. Modelo de gestion del proceso de compra.
. Implementacién del nuevo modelo. Diagnéstico del proceso de

compra.

GESTION DE RRHH ASOCIADO A MANTENIMIENTO. 16 horas
. Organizacion estratégica de los RRHH en mantenimiento.
e  Planificacion de los RRHH.
e  Técnicas de gestion de los RRHH.
e Gestion de los conflictos.
. Liderazgo y estilos de direccion.

. Planes de formacion.

GESTION DEL MANTENIMIENTO. 16 horas
. Unidades Basicas de gestion.
e Sistemas de evaluacion.
e  Politica de mantenimiento y su desarrollo.
. Memoria e informes de mantenimiento.
e  Clasificacion de averias.
e Gréficos de control de la gestion.

. Gestion del mantenimiento asistido por ordenador.
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R.C.M. 8 horas
. Mantenimiento centrado en la fiabilidad.
. Teoria del RCM.

e  Aplicacién del RCM en la industria.

e  Ejemplos practicos.

MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA. 16 horas
e Maéquinas eléctricas.
e  Baterias.
. Rodamientos y cojinetes.
e Transmisiones.

. Reductores.

Técnicas de toma de decisiones.

Sistema Poka Yoke.

Sistema Shingo cero defectos.

SCRA, historia de calidad.

Relacion entre: Tormenta de ideas, diagrama causa-

efecto, .Pareto.

AUDITORIAS DE MANTENIMIENTO. 8 horas

La auditoria de mantenimiento.
. Internas y Externas.
Planificacion y preparacion de la auditoria.

Proceso de la auditoria.

. Sistemas de elevacion y transporte.
e  Bombasy compresores.

. Calibraciones.

FATIGA. 4 horas
e  Solicitaciones de fatiga.
. Criterios de rotura.

. Teorias de dafio acumulativo.

TRIBOLOGIA Y LUBRICACION. 8 horas
. Desgastes y factores de usos.
e  Tipos de desgaste.
. Clasificacion de los lubricantes.
e Aditivos.
. Usos especificos de aceites y grasas.

. Sistemas de engrase.

MANTENIMIENTO ENERGETICO. 8 horas

. Objetivos y funciones.
. Diagrama de Sankey.
. Andlisis energético.

e  Programa de ahorro energético.

MANTENIMIENTO MEDIO AMBIENTAL. 8 horas

. Contaminacioén, polucién y ruido.
. Contaminacion atmosférica.

e Vertidos industriales.

e  Contaminacion del agua.

. Ruidos control y eliminacion.

TECNICAS DE MEJORA. 32 horas
. Herramientas de la Calidad.

. Mejora continua.

®  Técnicas de resolucion de problemas.

. Informe.

. Seguimiento de las auditorias.

SEGURIDAD INDUSTRIAL. 8 horas

. Legislacion vigente.

. Prevencion de riesgos laborales en operaciones de

mantenimiento.

. Manual de seguridad.

e  Responsabilidades derivadas.

. Recomendaciones de primeros auxilios.

PLANIFICACION

TEMARIO HORAS | FECHAS
MANTENIMIENTO 8 [ 03,04/02
INDUSTRIAL
COMPONENTES DE 48 | 10,11, 17,18, 24,25/ 02
UN SISTEMA 02,0 3,09,10,23,24 / 03
MANTENIMIENTO
SUBCONTRATACION 8 | 30,31/03
GESTION DE 16 | 13,14,27,28/04
PROYECTOS
COSTOS Y 12 | 04,05,11/05
PRESUPUESTOS
GESTION DE 12 | 12,18,19/05
REPUESTOS Y
COMPRAS
GESTION DE RRHH 16 | 25,26 /05

01,02/06
RCM 8 | 15,16/06
GESTION DEL 16 | 14,15,21,22/09
MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO 16 | 28,29/09
DE MAQUINARIA 05,06/10
FATIGA 4 [ 19/10
TRIBOLOGIA Y 8 [ 26,27/10
LUBRICACION
MANTENIMIENTO 8 [ 09,1011
ENERGETICO
MANTENIMIENTO 8 | 16,17/11
MEDIO AMBIENTAL
AUDITORIAS DE 8 [ 2324111
MANTENIMIENTO
SEGURIDAD 8 | 30/11
INDUSTRIAL 01/12
TECNICAS DE 32 | 14,15/12
MEJORAS 11,12,18,19,25,26/01

236

Ademés se incluyen 3 visitas a instalaciones industriales: 12 horas

Calendario orientativo que puede verse sujeto a modificaciones en

el desarrollo del Master
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INFORMACION GENERAL

LUGAR DE DESARROLLO

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CASTILLA Y LEON (ITCL)
C/ Lépez Bravo n° 70 — Pol. Ind. Villalonquéjar
09001 BURGOS

FECHAS INICIO / FINAL

03-02-2012 / 26-01-2013

HORARIO

Viernes de 17:00 a 21:00, Sabado de 9:30 a 13:30h

DERECHOS DE MATRICULA
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Tripartita *

Su financiacion se puede realizar via FORCEM, ===

300 € al formalizar la matricula y el resto en 5 cuotas
distribuidas durante el desarrollo del Master de 880 € cada una.

LA MATRICULA INCLUYE

236 horas presenciales + Resolucion de 17 casos practicos

+ Proyecto de Fin de Master

Documentacion (17 manuales).

Tutorias para el desarrollo de los 17casos practicos y del Proyecto
Fin de Master.

Ademas se incluyen 3 visitas a instalaciones industriales: 12 horas
Apoyo On Line.

Titulo Méster.

MAS INFORMACION

INSTITUTO TECNOLOGICO DE CASTILLA Y LEON (ITCL)
Area de Formacion

C/ Lopez Bravo, 70 — Pol. Ind. Villalongquéjar

09001 BURGOS,

Tfno. 947 298471 — Fax. 947 29 80 91

formacion@itcl.es - www.formacionitcl.org
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