
   
 

CURSO SOBRE: 
 

 

CONTROL 
ESTADÍSTICO 
DE PROCESOS 

SPC 
 

    

  
 
 

INSCRIPCIONES  Y  CONSULTAS
 

 
Enviar boletín a: 

 
INSTITUTO TECNOLÓGICO 

DE CASTILLA Y LEÓN 
 

Teléfonos 947 29 84 71  -  947 29 80 08 
Fax: 947 29 80 91 

e-mail: formacion@itcl.es  
 

LUGAR  DE  CELEBRACIÓN
 

 
INSTITUTO TECNOLÓGICO 

DE CASTILLA Y LEÓN 
 

C/ López Bravo, 70 
Polígono Industrial de Villalonquéjar 

09001 – BURGOS 
 

DERECHOS  DE  INSCRIPCIÓN
 

 
260 Euros 

 
 

DURACIÓN
 

 
16 Horas 

 

NÚMERO DE PLAZAS
 

 
Nº de Plazas Limitadas: 14 Alumnos 

 

 

FECHA  Y  HORA
 

 
Fechas: Del 8 al 11 de Noviembre de 2010 

 

De Lunes a Jueves 
 

Horario: De 16:30 a 20:30 horas. 
 

 

 
 

Burgos, Noviembre de 2010 
 
 

 

ISO 9001:2000



 

BOLETÍN  DE  INSCRIPCIÓN
 

 

 PRESENTACIÓN 

La competitividad actual, exige a las empresas 

que sus sistemas de producción tengan 

identificados los factores que influyen en los 

mismos, analizadas y definidas las consignas, 

para que su proceso sea estable y previsible.  

 

Para ello, es necesario disponer de 

herramientas estadísticas capaces de 

diagnosticar, controlar y eliminar la aparición de 

posibles defectos en la producción diaria. 
 

 OBJETIVOS 

Capacitar a los asistentes para la implantación 

del SPC con objeto de: 

 Reducir la variabilidad de los procesos. 

 Validar la capabilidad de las máquinas y 

procesos. 

 Optimizar el plan de vigilancia preventivo.  

 Resolver los problemas de calidad en 

explotación. 
 

 DIRIGIDO A  

Responsables de Calidad, Jefes de línea, Jefes 

de taller, Técnicos de fabricación, Preparadores 

de medios. 
 

FORMACIÓN IN COMPANY: 
Este programa formativo se puede adecuar a las 
necesidades específicas de su empresa, e impartirle 
en la modalidad “in company” para sus empleados. 

 

 

 PROGRAMA
 
INTRODUCCIÓN. 
 
CONCEPTOS BASICOS ESTADÍSTICOS. 
 
Teoría de muestreo y estimación. 
 Variables/Población/Muestra. 
 Atributos/recogida de datos. 
 Tamaño de muestra. 
 Desarrollo de una propuesta de muestreo. 

 
Estadística descriptiva. 
 Polígono de frecuencias. 
 Parámetros de tendencia central. 
 Dispersión y sus parámetros. 

 
Teoría elemental de probabilidades. 
 Regla de Laplace. 
 Distribuciones de probabilidades. 
 Teorema del límite central. 
 Recta de Henry. 
 Intervalos de confianza. 

 
2. CONTROL ESTADÍSTICO DEL PROCESO (SPC). 
 
Concepto y aplicación del SPC. 
 Capacidad de máquinas y procesos. 
 Concepto de capacidad de proceso. 
 Capacidad de proceso a corto plazo (Cpk). 
 Índices de capacidad de largo plazo (Ppk). 
 Cálculo de índices. 
 Límites de control y tolerancia. 

 
Gráficos de control por variables. 
 Aportaciones de los gráficos de control. 
 Construcción de los gráficos. 
 Interpretación de gráficos. 
 Toma de acciones correctoras. 
 SPC Wheeler. 

 
Gráficos de control por atributos. 
 Aplicaciones /Utilidad. 
 Gráficos basados en la distribución Binomial. 
 Gráficos  basados en la distribución de Poisson. 

 
Implantación del SPC. 
 

 

E
n

v
i

a
r

 
p

o
r

 
F

a
x

 
o

 
C

o
r

r
e

o
 

N
om

br
e 

y 
A

pe
lli

do
s 

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
. D

.N
.I.

 ..
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
.. 

E
m

pr
es

a 
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

.. 
Fu

nc
ió

n 
qu

e 
D

es
em

pe
ña

 ..
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

.. 
D

ire
cc

ió
n 

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
 C

.P
. .

...
...

...
...

...
...

...
 P

ob
la

ci
ón

 ..
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
 

P
ro

vi
nc

ia
 ..

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
.. 

Te
lé

fo
no

  .
...

...
...

...
...

...
...

...
.. 

Fa
x 

 ..
...

...
...

...
...

...
...

...
...

. C
IF

 ..
...

...
...

...
...

...
...

...
.. 

 Es
tá

 a
dh

er
id

o 
a 

IT
C

L 
pa

ra
 la

 g
es

tió
n 

de
l l

os
 fo

nd
os

 d
el

 F
O

R
C

EM
   

   
 □

 S
I  

   
 □

 N
O

.  
   

   
   

 (S
ól

o 
en

 c
as

o 
af

irm
at

iv
o)

 

D
es

ea
 b

on
ifi

ca
rs

e 
po

r e
l p

re
se

nt
e 

cu
rs

o 
□ 

SI
   

 □
 N

O
.  

 P
ar

a 
bo

ni
fic

ar
se

 a
cc

io
ne

s 
po

r F
O

R
C

E
M

, a
dj

un
ta

r a
l p

re
se

nt
e 

bo
le

tín
 e

l c
or

re
sp

on
di

en
te

 m
od

el
o 

de
l F

O
R

C
E

M
. 

 S
ol

ic
ita

 a
si

st
ir 

al
 c

ur
so

 s
ob

re
: C

O
N

TR
O

L 
ES

TA
D

ÍS
TI

C
O

 D
E 

PR
O

C
ES

O
S 

SP
C

, q
ue

 s
e 

ce
le

br
ar

á 
de

l d
ía

 8
 a

l 1
1 

de
 N

ov
ie

m
br

e 
de

 2
01

0,
 e

n 
B

ur
go

s.
 

 Fo
rm

a 
de

 P
ag

o:
 

 
R

ec
ib

o 
D

om
ic

ili
ad

o.
  N

om
br

e 
E

nt
id

ad
 F

in
an

ci
er

a:
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
...

...
 

 
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

 E
nt

id
ad

: _
 _

 _
 _

   
O

fic
in

a:
 _

 _
 _

 _
   

D
c.

: _
 _

   
N

ª C
ta

.: 
_ 

_ 
_ 

_ 
_ 

_ 
_ 

_ 
_ 

_ 
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

  
 

 F
ac

tu
ra

r a
 e

m
pr

es
a 

o 
pa

rti
cu

la
r (

ta
ch

ar
 lo

 q
ue

 n
o 

pr
oc

ed
a)

. 
 D

ec
la

ro
 q

ue
 to

do
s 

lo
s 

da
to

s 
y 

do
cu

m
en

to
s 

co
in

ci
de

n 
fie

lm
en

te
 c

on
 la

 re
al

id
ad

. A
si

m
is

m
o,

 y
 a

 lo
s 

ef
ec

to
s 

de
 lo

 d
is

pu
es

to
 e

n 
la

 L
ey

 O
rg

án
ic

a 
15

/1
99

9,
 d

e 
13

 d
e 

di
ci

em
br

e 
de

 P
ro

te
cc

ió
n 

de
 D

at
os

 d
e 

C
ar

ác
te

r P
er

so
na

l y
 d

em
ás

 n
or

m
at

iv
a 

de
 d

es
ar

ro
llo

, a
ut

or
iz

a 
la

 u
til

iz
ac

ió
n 

de
 lo

s 
da

to
s 

pe
rs

on
al

es
 c

on
te

ni
do

s 
en

 e
l p

re
se

nt
e 

do
cu

m
en

to
 y

 s
u 

tra
ta

m
ie

nt
o 

in
fo

rm
át

ic
o 

pa
ra

 la
 g

es
tió

n 
de

l P
la

n 
de

 F
or

m
ac

ió
n 

en
 e

l q
ue

 s
e 

in
co

rp
or

a 
la

 a
cc

ió
n 

fo
rm

at
iv

a 
a 

la
 q

ue
 m

e 
in

sc
rib

o 

 


